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1. Generalidades

1.1 Objetivo del documento

Proporcionar una guia de uso para usuarios de CFDi Plus version 8.0.0.0 que incluye el registro de clientes,
productos, servicios y sucursales. Ademas de las actividades principales de emisidn, cancelacién y busqueda
de comprobantes fiscales (facturas) bajo el esquema CFDi v3.3.

1.2 Alcance
Este manual esta dirigido exclusivamente a los usuarios que cuentan con el sistema de Facturacion CFDI
Plus 8.0.0 o superior.

1.3 Requerimientos minimos

e Equipo de cdmputo con conexidn a internet.
e CFDI Plus 8.0.0 instalado y correctamente configurado.
e Windows Vista o superior con .NET Framework 3.5 o superior.
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2. Ingreso al sistema

Para ingresar al sistema dar doble clic en el icono de CFDi Plus 8 localizado en el escritorio. Escribir usuario
y contrasefa en la pantalla de acceso (Figura 1). En caso de olvidar la contrasefia, consultar la seccién Olvidé
mi contrasefa de la seccion de anexos.

) Sifei it Ingresar al Sistema... *

Bienvenido a Sifel

EMPRESA DEMO SIFEI SA DE CV

£0lvidé su Contrasefia?

Usuario:

Contrasefia:

Si es la pnmera vez queingresa ala

Empn seleccionada, ingrese con:

Usuzno: ADMINISTRADOR J *
Dieje Contrazefia vacio y presions Ingresar e

botdn Ingresar

Figura 1. Ventana de acceso al sistema

3. Catalogos

El sistema cuenta con un apartado de catadlogos que permite registrar, modificar y eliminar clientes,
productos y servicios.

3.1 Clientes

Para registrar un cliente dar clic sobre la barra de herramientas en la seccién Catalogos y seleccionar la
=

opcion Clientes como lo muestra la Figura 2 o bien usar el acceso directo <=,

‘} Sifei  EMPRESA DEMO SIFEI SA DE CV

Configuracién | Catdlogos | Comprobantes  Reportes

o | Clientes
”ﬁﬂ Productos y Servicios
odu

Clientez  Pr

Figura 2. Seleccion de catalogo de clientes

Para agregar un nuevo cliente dar clic sobre el botdn Nueve para mostrar el formulario de cliente nuevo?

El formulario de registro de un cliente esta dividido en 3 secciones (pestafias). La Figura 3 muestra la primera
seccién , el proceso es el siguiente:
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1. Seleccionar Tipo de contribuyente: persona fisica o persona moral.

2. Indicar en el campo Contribuyente si se trata de un cliente nacional, extranjero o publico en
general. ‘

En el campo RFC escribir el RFC del cliente sin espacios en blanco ni guiones.
Seguido, ingresar la razdn social del cliente en el campo Razén social.

Inmediatamente, capturar Nombre, Apellido paterno, Apellido materno y CURP.

o v~ W

En la parte superior derecha de esta seccidn aparece una casilla de verificacion con el texto Activo?
y sirve para indicar si se podran o no emitir comprobantes al cliente que estd dando de alta.

Informacion de la Empresa: M Activo? Registro de Clientes

po ontribuyente RFC:

v Seleccione.. 5 |

Apellido Patemo Apellido Matemo —

| | [ |

Figura 3. Datos generales del cliente

La Figura 4 presenta las secciones de informaciéon opcional para el registro de un nuevo cliente. El
procedimiento de registro es el siguiente:

7. En Domicilio fiscal registrar la direccién del cliente. Importante: Esta informacién ya no es
obligatoria para el SAT, Unicamente sera utilizada para que aparezca en la representacion impresa
(PDF).

8. Si se trata de un cliente extranjero es necesario ingresar Nacionalidad y Numero de Registro de
Identidad Tributaria (NumRegldTrib).

9. Opcionalmente puede registrar un Teléfono y Correo de contacto.

10. Como informacién adicional es posible registrar un ID Externo en caso de manejar adendas y/o
marcar la casilla de Contribuyente IEPS para indicar que los conceptos facturados al cliente
requieren desglose de IEPS.

11. Sirequiere agilizar el proceso de emision de comprobantes, seleccione la Forma de pago SAT y el
Uso de CFDI que cominmente utiliza el cliente que esta registrando.

Lo

12. Para finalizar el registro dar clic en el botdn Guardar, clic en Cencelar para limpiar el formulario o clic en

ssiic para cerrar la ventana de registro.

Si el cliente se registré correctamente aparecerd un mensaje de confirmacién, en caso contrario mo
un listado con los campos requeridos y que contienen errores.
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Domicilio Fiscal:
Calle No. Exterior: No. Interior: Colonia:
|| | | |
Localidad C.P Referencia
| | | |
Municipio: Estado Pais de Residencia: _
| | | [MEx [MExico Q]
Extranjero: Nacionalidad: MNumRegld Trb

Informacion de Contacto:

Teléfono: | | Comeo: |

Informacion Adicional -

D BExemo [ Contrbuyente IEPS

Informacion Fiscal:

Forma de Pago SAT Uso del CFDI

[02_JCHEQUE NOMINATIVO [Q v

Figura 4. Informacion adicional del cliente

3.2 Productos y servicios

Para registrar un producto o servicio dar clic en el menu Catalogos elegir la opcién Productos y Servicios

como se muestra en la Figura 5 o bien utilizar el acceso directo erductos,

‘} Sifei :: EMPRESA DEMO SIFEI SA DE CV

Configuracidn | Cataloegos | Comprobantes  Reportes
ob. Clientes
ARt

Productos y Servicios

Clientes Prudu.l

Figura 5. Seleccion de catalogo de productos y servicios

O

Dar clic sobre el botén Nueve para mostrar el formulario de registro de un nuevo producto o servicio.

El registro se compone de 3 secciones: 1) seccion de datos generales, 2) seccion de impuestos y 3) seccidn
del formulario de registro. La seccién de datos generales (Figura 6), solicita los siguientes datos:

1. Seleccionar el Tipo de concepto: Unicamente puede ser producto o servicio.

2. Marcar la casilla Desglosar Precio para indicar que es necesario desglosar el precio unitario del
concepto.

3. La casilla de verificacion Activo? permite indicar si el producto/servicio estarad disponible para la
emision de comprobantes.

4. En el campo Clave registrar una clave para el producto/servicio. No es un dato obligato
Unicamente es de control interno. Importante: ésta clave no se refiere a la clave
producto/servicio definida por el SAT.

x
g
£
o
<
3
2
3
s
s

Lo Inteligente hecho Simple

Pagina 4 de 16 Abril 2018



http://www.sifei.com.mx/

x
g
£
o
<
3
7
3
s
s

SOLUCION INTEGRAL DE FACTURACION ELECTRONICA E

o ° ' MANUAL DE USUARIO CFDI PLUS INFORMATICA SIFEI S. A. DE C. V.
Primera Privada de Oriente 17 No. 32, Col. Centro,
s ’ e l ' 8PLusS 8 Orizaba, Ver. CP 94300, Tel. (272) 726-6999

5. Opcionalmente el campo No Identificacion sirve para registrar un identificador, clave, SKU o
ndmero de referencia propia de la operacion de la empresa que identifique al producto o servicio.
Importante: éste valor se mostrara en el XML y PDF del comprobante.

6. Registrar la descripcion del producto/servicio en el campo Descripcion.

7. Indicar Precio Unitario del articulo/servicio. Independientemente si se trata de un producto o
servicio, si la casilla Desglosar Precio? esta activada, es necesario capturar el monto para Mano de
Obra y Refacciones ya que el precio unitario sera la suma de éstos.

8. Capturar Unidad Medida, el dato es para uso interno de la empresa. Importante: ésta clave no se
refiere a la clave de unidad de medida definida por el SAT.

9. El formulario ofrece la opcion de seleccionar una Categoria y SubCategoria para clasificar el
producto/servicio, el dato es meramente opcional y sélo es para control interno.

10. Para el nuevo esquema de CFDI 3.3 es obligatorio:

a. Registrar ClaveProdServ, seleccionar esta clave del catdlogo de claves para productos y
servicios proporcionado por el SAT (clic en ¢ ClaveProdServ para consultar el catadlogo).

b. Registrar ClaveUnidad, seleccionar esta clave del catdlogo de claves para unidad de medida
proporcionado por el SAT (clic en c_ClaveUnidad para consultar el catalogo).

Datos Requeridos:

Tpo™  PRODUCTO v [ Desglosar Precio Activo?*

Clave”: | | No Identiicaciér | |

Descripcién*: | |
Precio Unitaro”: | 0.00| Unidad Medida:

Mano de Obra": 1 Refacciones® .

Lategona’ | Seleccione... v | SubCategoria: | Seleccione...

ClaveProdServ: | [ |§|
Clave Unidad: | I |§|

Figura 6. Datos generales

La seccion de impuestos (Figura 7), permite definir si el producto/servicio estarad sujeto a impuestos. Los
datos solicitados son los siguientes:

1. En el campo Base para IVA seleccionar alguna de las opciones disponibles:

a. Seleccionar la opcién Porcentaje si el IVA del concepto se aplicard por porcentaje. Por
defecto el valor es 100% e indica que sobre el importe del concepto se aplicara el 100% de
IVA. Es posible ajustar este valor de acuerdo al giro de la empresa.

b. En caso contrario, seleccionar la opcién Base para indicar que el IVA del concepto se
aplicara por una cantidad en especifico. Es posible ajustar este valor de acuerdo al girg.de
la empresa.

2. Sila casilla correspondiente a Aplicar IEPS esta activada, significa que el sistema calculara IEPS a
producto/servicio que esta registrando. Las opciones disponibles son:
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a. Por porcentaje. Permite indicar la tasa a aplicar, los Unicos valores permitidos estan
definidos en el catadlogo ¢ TasaOCuota publicado por el SAT.

b. Por monto. Permite indicar una cuota para |EPS, Unicamente se aceptan valores dentro del
rango permitido en el catdlogo ¢ TasaOCuota publicado por el SAT.

¢. Pordltimo la casilla IEPS afecta IVA? sirve para confirmar que el impuesto IVA sera afectado
por el impuesto IEPS.

Impuestos

Base para IVA:

@ Porcentaje O Base
] Aplica IEPS
Por Porcertaje Por Monto

EPS afecta IVA?

Figura 7. Impuestos

La dltima seccién del formulario de registro (Figura 8) estd compuesta por datos adicionales y
complementarios. Las indicaciones de llenado son las siguientes:

Descripcion Adicional del Concepto: Es un campo opcional que permite agregar descripcién adicional del
producto o servicio, ésta informacion, al momento de la emisién, es concatenada con la descripcién regular
y por lo tanto sera visible en XML y PDF. Importante: De acuerdo al SAT, la descripcion no debe exceder
los 1000 caracteres.

Si el producto a registrar se trata de un inmueble, marcar la casilla Es inmueble. Al hacerlo el sistema
habilitara el ingreso de cuenta predial durante la emisién de un comprobante. Importante: El campo
Cuenta predial Unicamente estara disponible cuando se emita un recibo de arrendamiento.

Si el producto a registrar se trata de una importacion, marcar la casilla Es importado. Al hacerlo, el sistema
habilitara el ingreso de informacion aduanera durante la emision de un comprobante. Importante: El campo
de Informacién aduanera estard disponible Unicamente si se habilita por Partida en Configuracion
Personalizada

Si el producto/servicio requiere de calculo automatico de impuestos locales (en caso de haberlos), marcar
la casilla Imp. Locales Automaticos.

El sistema cuenta con tres opciones para la realizacion de calculos:

a) Normal: Si el célculo se hace de la forma Cantidad x Precio unitario — Descuento + Impuestos.

b) Calcular Precio Unitario: si el calculo del Precio Unitario se hace en base al Total del comprobante.
Importante: El calculo inverso es sobre el VA para una unidad.

¢) Calcular Cantidad: si el calculo de la cantidad vendida se obtiene a partir del Total del comprob
Importante: El calculo inverso es sobre el IVA para obtener la cantidad de producto vendida.
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Descripcion Adicional del Concepto: Datos Complementarios:
[ Es iInmueble [ Es Importado
D Imp. Locales Automaticos
Calculos
Capturar TOTAL. calcular Capturar TOTAL, calcular
® Nomal O PRECIO UNITARIO O CANTIDAD

Figura 8. Informacién adicional y complementaria

R

Para finalizar el registro dar clic en el botdn Guardar, clic en Cancelar para limpiar el formulario o clic en salir para
cerrar la ventana de registro.

Si el producto/servicio se registrd correctamente aparecera un mensaje de confirmacién, en caso contrario
mostrara un listado con los campos requeridos y que contienen errores.

3.3 Sucursales

Cuando la empresa cuenta con sucursales, es posible registrar el domicilio fiscal de cada una de éstas.
Importante: Esta funcion es de utilidad Unicamente para que el domicilio aparezca en la representacion
impresa (PDF), para el SAT la informacién de domicilio fiscal es irrelevante.

El procedimiento para dar de alta una nueva sucursal inicia al seleccionar la opcion Sucursales del menu
Catalogos como muestra la Figura 9.

‘} Sifei :: EMPRESA DEMO SIFEI 5A DE CV

Cenfiguracion | Catdlogos | Comprobantes  Reportes

Clientes

Productos y Servicios

Sucursales

Monedas

Figura 9. Seleccién de catadlogo de sucursales

[+

Dar clic sobre el botén Nueve para mostrar el formulario de registro de una nueva sucursal, la Figura 10
muestra la informacién requerida para registrar una nueva sucursal, el procedimiento es el siguiente:

1.

En el campo Situacién Fiscal seleccionar Activo o Inactivo para indicar que la sucursal sera
utilizada o no en la emision de comprobantes.

Ingresar un Nombre para la sucursal.

Opcionalmente, registrar Teléfono, Correo electrénico, Calle, Colonia, No. Exterior, No. Interior,
Localidad, Referencia, Municipio, Estado.

Obligatoriamente, registrar C.P. y Pais.

Para finalizar el registro dar clic en el boton Guader, clic en Canceler para limpiar el formulario o clj

sir para cerrar la ventana de registro.
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Si la sucursal se registrd correctamente aparecerd un mensaje de confirmacién, en caso contrario mostrara
un listado con los campos requeridos y que contienen errores.

Domicilio de Sucursales

Tipo de Establecimiento: | Sucursal Stuacion Fiscal: | Seleccione... v

Nombre": | I

Telefono(s |

Comeo Bectrénico | I

Domicilio Fiscal-

Calle | Colonia
No. Exterior No. Interior;
Localidad cP

Referencia |

Localizacion:

Figura 10. Formulario de registro de nueva sucursal

4. Comprobantes

El ment Comprobantes cuenta con 3 opciones: 1) Emitir CFDI, 2) Consultar CFDI y 3) Cancelar CFDI. A
continuacién la descripcion de cada uno.

4.1 Emitir CFDI

Para iniciar la emision de una factura dar clic en el meni Comprobantes y elegir la opcion Emitir CFDI,
\m
como muestra la Figura 11 o bien utilizar el acceso directo emitircrol .

} Sifei ; EMPRESA DEMO SIFEI SA DE CV

Configuracion  Catdlogoes m‘ Reportes  Utilerias
| Emitir CFDI |
Consultar CFDI
Cancelar CFDI

=

.
Clientes Preductos Emitir

Figura 11. Comprobantes. Emitir CFDI

El siguiente procedimiento corresponde a la emisidon de un comprobante de tipo Ingreso (recordar que
existen 4 tipos de comprobante: 1) ingreso, 2) egreso, 3) pago y 4) traslado).

En la ventana, como la que muestra la Figura 12, seleccionar el Tipo de CFD: FACTURA y una Serie.
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Emision de CFDI

Contrbuyerte: TCM970625MB1

Tipo de CFD: | FACTURA hd

Serie. | PRUEBAS A

W Continuar a Cancelar

Figura 12. Seleccién de tipo de comprobante

El formulario que aparecera en pantalla, se trata de la ventana principal del sistema y es donde se llevaran
a cabo todas las operaciones de emision de comprobantes, esta dividida en 3 pestafias: 1) General, 2)
Productos y 3) Adicionales.

411 General

1. En la pestafa General, Figura 13, es necesario ingresar la Sucursal (cuyo domicilio fiscal aparecera
en la representacion impresa), Serie, Moneda, Tipo de Cambio (sélo si la moneda es distinta de
peso mexicano) y Lugar Expedicion.

2. Ademas es necesario indicar el RFC del cliente a quien se emitira el comprobante, clic en el icono
de binoculares (H) para buscar o clic en simbolo de + para agregar un cliente nuevo.

3. Al hacer la busqueda del cliente por RFC, el sistema cargara la informacion registrada para ese
cliente: Uso de CFDI, Razén Social, Direccion, Forma de Pago SAT, Método de Pago y las Cond.
de Pago. En ese momento es posible actualizar el Uso de CFDI, la Forma de Pago SAT y el Método
de Pago.

& Sifein Comprobantes Fiscales Digitales 3.3

General  Productos  Adicionales

Sucursal: Serie: Moneda: Tipo de Cambio: Lugar Expedicion:
MATRIZ - MATRIZ ~ | |PRUEBAS | |PESDS ~ 1| (94300

Cliente:

RFC: | [ k[ 8] vsodelicFDE v

Razén Social: | |

Direceian: | |
Forma de Pago SAT: Método de Pago: Cond. de Pago:
|‘:H | “ |EFECT|V0 | Pago en una sola exhibicidr ~ | |

Figura 13. Emision. Pestaia general

4.1.2 Productos

La pestaia Productos, Figura 14, permite elegir los productos o servicios que integraran la factura. Si se
trata de un producto/servicio previamente registrado, usar el icono de binoculares (H) para realizar la
busqueda. Pero si se trata de un producto/servicio nuevo es necesario capturar la siguiente informacic

1. Ingresar una Clave para el producto a facturar, esta clave es de control interno.

2. Capturar Descripcion del producto.
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3. Indicar Unidad, el dato de unidad de medida es opcional y correspondiente al producto o servicio.

4. De forma opcional agregar un No ldentificacién que se refiere a un identificador, clave, SKU o
numero de referencia propia de la operacion de la empresa que identifique al producto o servicio,
éste valor se aparecera en el XMLy PDF.

5. Obligatoriamente seleccionar una ClaveProdServ del catalogo ¢ ClaveProdServ proporcionado por
el SAT que corresponda al producto o servicio.

6. Obligatoriamente seleccionar una ClaveUnidad del catalogo ¢ ClaveUnidad proporcionado por el
SAT que corresponda a la unidad de medida.

7. Por Ultimo es necesario capturar la Cantidad, Precio, Total, Desc (si aplica), IVA, IEPS (si aplica).
Importante: En caso de usar IEPS, el sistema utiliza el dato registrado previamente en la seccion
“Configuracién > Impuestos > IEPS”

8. Para finalizar el registro, clic en Agregar.

Una vez agregados los conceptos a facturar, el sistema mostrara los montos para total importe, descuento,

subtotal, impuestos y total. En este punto es posible generar la factura (ver el punto 0 de este manual para
finalizar el proceso).

% Sifei : Comprok Fiscales Digitales 3.3 e B[S
General Productos  Adicionales Tipo CFDi:
Clave: Descripcion: Unidad: No. Identificacion: I -FACTURA
||— | | H | Confimacidn:
ClaveProdServ: Clavelnidad: Cantidad- ‘I.[H]l e ~~
[ [ || I | 8 CFDIRelacionados
Precio: 0.00
IVA: []IEPS . .
Tasa 16.00 - m TOTAL: 0.00 Datos Fiscales Emisor
Desc: III Imparte Total: 209881
Desc. 0.00
Subtatal: 2.098.81
Imp. Loc. Trasl.: 0.00}
Imp. Loc. Ret.: 0.00
Clave Descripcion Cant. Unidad  Precio Unit. Importe VA: 335.81
XA (COMPROBANTE DEMO SIN VALOR 1.00 | 5egy 100.00 100.00 EPS:
FISCAL) DESCRIPCIPON TOTAL 246418
123 (COMPROBANTE DEMO SIN VALOR 1.00 SERV 562.00 362.00 .
FISCAL) 123
(COMPROBANTE DEMO SIN VALOR 7778 1333 1.036.81 ina:
IEPS1 i MAGNA 32011 LTS Pluplna.| D.[H]‘ | D.[H]|
GRAN TOTAL: 2,464 18
4 14
Baorrar Datos Facturar
£ >

Figura 14. Emision. Pestafia de productos

4.1.3 Adicionales

Toda la informacién que aparece en la pestafia Adicionales es opcional, Figura 15, y se compone
siguientes campos:
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e Imprimir en: Sirve para seleccionar el tipo de formato a utilizar para la factura, por default el
formato es el apto para facturas en la version 3.3.

e Fecha Operacion: Permite ajustar la fecha de operacién, este campo es de control interno y no
refleja la fecha de emisidn o certificacion del comprobante.

e Mot. De Descuento: En caso de haber un descuento, el campo permite describir las razones para
agregar el descuento en el CFDI. Este campo es exclusivo de CFDI Plus, por lo que Unicamente serd
visible en la representacién impresa pero no en el XML.

e Orden #: Es posible indicar un nimero de orden del CFDI. Este campo es exclusivo de CFDI Plus,
por lo que Unicamente sera visible en la representacion impresa pero no en el XML.

e Observaciones: Si es necesario, agregar las observaciones aplicadas en el CFDI.

% Sifei : Comprobantes Fiscales Digitales 3.3 EI’?HEI
General Productos  Adicionales Tipo CFDi:
Imprimir en: Fecha Operacion: Mat. de Descuento: I -FACTURA
CFDICARTA ¥ ’MMZNE "| | | Corfirmacisn:
Orden #: Observaciones:
|| | ok CFDIRelacionados
Complementos: Datos Fiscales Emisor

Figura 15. Emision. Pestafia para datos adicionales

414 CFDI Relacionado

En caso de requerir relacionar algin CFDI al comprobante que estad a punto de generar, clic sobre el botén
CFDI Relacionados y completar los campos solicitados en la Figura 16:

1. Seleccionar el Tipo de Relacién que existe entre el comprobante a punto de generar y el o los
CFDI's previos. Importante: Es posible agregar mas de un CFDI Relacionado pero el tipo de relacién
sera la misma para todos.

2. El campo CFDI no generado por CFDI Plus: es de utilidad Unicamente cuando el comprobante a
relacionar no fue generado en CFDi Plus, registrar el UUID del comprobante a relacionar.

3. Para buscar un comprobante en particular, utilizar los filtros disponibles en Buscar CFDI.
Importante: ésta funciona Unicamente permite buscar comprobantes generados en CFDI Plus.

4. Clic en Agregar para adicionar los comprobantes, clic en Quitar para retirar un comprobante que
no desea relacionar.

5. Unavez agregado el documento a relacionar dar clic en Aceptar para regresar a la ventana principal.
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G Sifei ... CFDI's Relacionados b

Seleccione los CFDI's Relacionados que se incluiran en su Comprobante

Tipo de Relacion: CFDi no generado por CFDi Plus:
Sustitucion de los CFDI previos ~ JuID: | | Agregar
Buscar CFDI:
UUID: Serie: Folio: Fecha:
| [pruebas | | | [Tosr0a/2018 ~| | Buscar Limpiar
Agregar IdCFD UuIiD Serie Folio FechaEmision  Total Tipo ~
Agregar | & JEAGCBOS5... [PRUEBAS |5 04/11/20170... | 1090095.73 |
Agregar | 7 DFGEBOB3... [PRUEBAS |6 04/11/20170... |
Agregar | 2 5627BDCF... |PRUEBAS |7 06/11,2017 1... | 5748788.96 I
Agregar | 3 ASCODOB3... [PRUEBAS |8 06/11/2017 1... | 5748788.96 I ]
Quitar IdCFD UUID  Sere  Folio FechaEm Total Tipo |dCFDRelacionado TipoRelacion
Quitar |2 2E5F... |PRU... |2 03/11/... [ 100 | 0
Quitar || 5 FFC... |PRU... |4 04/11/... | 2000 | 0

Aceptar

Figura 16. CFDI's relacionados

4.2 Facturar

, e . - o - . W
Después de verificar la informacién en las pestafias General, Productos y Adicionales, clic en #= para
v
emitir el comprobante o bien clic en === para limpiar el formulario y comenzar nuevamente.

4.3 Consultar CFDI

Para iniciar la busqueda de una factura dar clic en el meni Comprobantes y elegir la opcion Consultar,
como muestra la Figura 17.

'} Sifei :: EMPRESA DEMO SIFEI 5A DE CV

Comprobantes

Configuracion ~ Catalogos Reportes  Utilerias

o9 “% Emitir CFDI
ﬁﬁ . Consultar CFDI
Clientes Productos  Emitir
Cancelar CFDI

Figura 17. Comprobantes. Consultar CFDI

La Figura 18 muestra la ventana de busqueda de CFDI’s. Esta ventana incluye filtros de busqueda por: RFC,
Serie, Folio, rango de fecha (Fecha desde y Fecha Hasta), Status y Estado. Dar clic en el boton Buscar para
iniciar la busqueda o clic en Cerrar para salir del listado de CFDI's.
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¥ Sifei .. Listado de CFDI = =R
) |RFC: | ISE_rle | |F0Iio: |Uslad° de CFDI
. L]
S’ e’ Fecha Desde: Fecha Hasta: Status: Estado:
M‘ ’m‘ TODOS ~ Timbrados ~
* Cermar

dCFD  Version  UUID Seie oo Status RFCCliente Fecha  Total  Tpo Gud  VerPdf Descargar Mai Pouse 2
33 7DES54FC-DBAS... [PRUEBAS | 1595 (A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | Scuse Cancelacion
59 33 B550BE21 -.. |PRUEBAS [154 |A Ver Pdf || Descargar || Enviar Mail | S%cuse Cancelacion
158 33 .. |PRUEBAS | 153 |A Ver Pdf || Descargar || Enviar Mail | S%cuse Cancelacion
157 33 ... |PRUEBAS | 152 |A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | Scuse Cancelacion
156 33 -... |PRUEBAS | 191 |[A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | %cuse Cancelacion
195 33 PRUEBAS 130 (A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | 3cuse Cancelacion
154 33 PRUEBAS [150 |A Ver Pdf || Descargar || Enviar Mail | S%cuse Cancelacion
153 33 PRUEBAS [185 |A Ver Pdf || Descargar || Enviar Mail | S%cuse Cancelacion
152 33 A.. |PRUEBAS | 188 |C Ver Pdf || Descargar || Enviar Mail | S%cuse Cancelacion
191 33 ..|PRUEBAS | 187 (A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | Scuse Cancelacion
150 33 -... |PRUEBAS | 186 |A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | 3cuse Cancelacion
188 33 7. |PRUEBAS | 184 |A Ver Pdf || Descargar || Enviar Mail || Y%cuse Cancelacion
187 33 .. |PRUEBAS | 183 |A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | Scuse Cancelacion
186 33 ADEF587F-743A-.. |[PRUEBAS | 182 (A Ver Pdf || Descargar | Enviar Mail | Scuse Cancelacion

1235 33 798208BA-BRB4 | | PRUEBAS (181 (A CORFS20710HCO Ver Pdf || D Enviar Mail | %cuse Cancelacion | ¥

Figura 18. Busqueda de CFDI

Las opciones disponibles en el listado de CFDI son:

e Ver PDF: Presenta una representacién impresa (PDF) de la factura.

e Descargar: Descarga un archivo comprimido (ZIP) el PDF y XML de la factura.

e Enviar Mail: Envia la factura seleccionada por correo electronico. Importante: para esta funcién
es necesario haber configurado previamente el correo electrénico.

e Acuse Cancelacion: Obtiene el acuse de cancelacion. Importante: la factura debid ser
cancelada previamente.

44 Cancelar CFDI

Cualquier factura emitida dentro del sistema CFDi Plus puede ser cancelada ante el SAT. Para esta operacion
es necesario dar clic en el meni Comprobantes en la opcion Cancelar CFDI, como lo muestra la Figura 19.

‘;’» Sifei : EMPRESA DEMO SIFEI 54 DE CV

Utilerias

Comprobantes

Configuracién  Catdleges Reportes

ob- Emitir CFDI
[V
g Consultar CFDI
Clientes Productos  Emitir
Cancelar CFDI |

Figura 19. Comprobantes. Cancelar CFDI
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CFDi PLus

Los filtros disponibles para realizar la busqueda de comprobantes son por: RFC, Serie, Folio y por rango de
fecha (Fecha desde y Fecha Hasta) como lo muestra la Figura 20. Clic en Buscar para iniciar la busqueda o

clic en Cerrar para salir del listado de CFDI's.

 Sifei .. Cancelacion de CFDI

RFC Serie: Folio

(=5 Hom =

Listade de CFDI

T 2 i —
S’ e , Fecha Desde: Fecha Hasta Status: Estado:

07/04/2018 | [09/04/2018 ACTIVO -

H Buscar
* Cemar

Timbrados ~

IdCFD  Version UUID Serie Folio  Status  RFC Cliente

Fecha

Emision Total Tipe  Guid Cancelar

33 B550B821-7912-.. |PRUEBAS [154 |A XAXXD10101000

09/04/2018 |1.231.92

85508... ([Cancelar |

198 i3 C175C0AS-ESF7-.. |PRUEBAS | 193 |A XAOX010101000

07/08/2018 | 194.88 c175c... || Cancelar |

Figura 20. Cancelar CFDI

Al realizar una busqueda, el sistema mostrara una lista con los comprobantes que cumplan con la regla de
busqueda. Para cancelar un comprobante simplemente dar clic en el botén Cancelar y confirmar la

cancelacion, como lo muestra la Figura 21.

Y Sifei ... Visor de CFDI X
EMPRESA DEMO SIFEI SA DE CV
oo Fiscal-
ARG TEMSTORZENET *“;';5’;5;321 7912-4A31-30B4 3DABF[|)P£EE§S
Direcc.ién: DOMICILIO CONOCIDO No. 10 Int. 10 Col. CENTRO C.P. 34300 ORIZABA, VERACE Focha Bmisian: 05/04/2018 10-15-45 2 m.
Expedido En: i 2018-04-09T10:15:58
Clierte: PRUEBAS
PUBLICO EN GENERAL 194
R._F_C_E'XAXXEW 0101000 B B MNo. fcado: 20001000000300022762
Direccidn: Mo. Int. Col. C.P. 72000 PUEBLA, PUEBLA México Certificado SAT- 20001000000300022323
Cartidad Unidad Descripcion Serie Precio Unitario Importe
SERVICIO | {COMPROBANTE DEMO SIN VALOR FISCAL) 123 562.00 962.00
SERVICIO |({COMPROBANTE DEMO SIN VALOR FISCAL) XA 100.00 100.00
DESCRIPCIPON
Forma de Page: 01 Subfofal: 1,062.00
Moneds: MXN Tipo de Cambio: 1 Descuento.
Metodo de Fago: PUE Total Trasladados: 165.92
Condiciones de Fago.: Total Refenidos:
Motivo de Descuento. TOTAL: 1231.92
Cadena Orgina/ (Emil- |13.3PRUEBASI134[2018-04-09T 10:15:4501120001000000300022762110621MXNI111231.52IIF UEIS4300ITCM570625MB1] ~
EMPRESA DEMO SIFEI SA DE CVIG0D1IXAXX010101000PUBLICO EN GENERALIPOTI010101011IACTISERVICIOI
vv'alidar - ancelar @ Addenda

Figura 21. Confirmar cancelacion de CFDI
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5. Glosario de Términos

XML ,
Extensible Markup Language. Es el lenguaje de programacion utilizado para crear facturas electrdnicas y en
realdad se utiliza para distintos tipos de documentos informaticos.

uuiD
Identificador Unico universal. En factura electrdnica se utiliza como folio para poder identificar de manera
Unica a un comprobante.

SAT
Servicio de Administracidn Tributaria.

PDF

Formato de la empresa Adobe que es ampliamente utilizado para generar diferentes representaciones de
documentos. Para la factura electronica se ha convertido en un estandar para las representaciones impresas
de los comprobantes.

COMPROBANTES FISCALES
Documentos que amparan transacciones comerciales, que pueden estar generados en forma electrénica o
en papel.

CFDI

Comprobantes Fiscales Digitales a través de Internet. Este es el nuevo mecanismo de comprobacion fiscal,
actualmente en su version 3.3. Ailade un timbrado a los XML generados por los emisores que sellan los PAC
para asegurar su estructura principal y brindar legitimidad al comprobante.

6. Referencias

ESTANDAR TECNICO DEL COMPLEMENTO
http://www.sat.gob.mx/informacion fiscal/factura_electronica/Documents/Complementoscfdi/Pagos10.pdf

GUIA DE LLENADO
http://www.sat.gob.mx/informacion fiscal/factura electronica/Documents/Complementoscfdi/Guia_compl

e pagos.pdf

CATALOGOS
http://www.sat.gob.mx/informacion fiscal/factura electronica/Documents/catCFDI.xls

FORMATO DE FACTURA (ANEXO 20)
http://www.sat.gob.mx/informacion fiscal/factura electronica/Paginas/Anexo 20 version3.3.aspx

GENERACION DE CSD (PORTAL SAT)
http://www.sat.gob.mx/informacion fiscal/factura electronica/Paginas/tramite csd.aspx
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7. Informacion de contacto con SIFEI

TELEFONOS DE CONTACTO Y HORARIO DE ATENCION

+52 (272) 726 6999
CDMX (55) 4624 0146
Puebla, Pue. (222) 211 6156

De lunes a viernes, de 9:00 a 19:00.
Con 10 lineas

ATENCION A INCIDENTES

La atencién a incidentes se realizard mediante una herramienta de gestién de incidentes y la comunicacion
se realizard mediante correo electrénico.

Correo Electronico helpdesk@sifei.com.mx

PAGINAS OFICIALES DE SIFEI

http://www.sifei.com.mx/
http://www.facebook.com/sifeimexico
http://twitter.com/#!/SIFEIMexico

https://www.youtube.com/channel/UCDSLHrFOg2tGvG3AruHNmaw

LinkedIn https://www.linkedin.com/company/18265037/

UBICACION DE OFICINA MATRIZ

Primera Privada de Oriente 17 No. 32
Col. Centro, Orizaba, Veracruz, México
CP 94300
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